
Державна служба України  
з питань безпечності харчових продуктів 

та захисту споживачів

ПІВ РОКУ РОБОТИ 
НОВОЇ КОМАНДИ

ВЛАДИСЛАВИ МАГАЛЕЦЬКОЇ





Головна реформа Держпрод-
споживслужби — це її  
трансформація на сучасний, 
прозорий та зручний сервіс, 
що стоятиме на захисті  
як держави, так і бізнесу  
та кожного споживача

Владислава 
Магалецька

Голова
Держпродспоживслужби

“
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КОМАНДА

Владислава 
Магалецька

Владислав 
Седик

Ольга
Шевченко

Анатолій 
Вовнюк 

Андрій 
Лордкіпанідзе

Голова Держпрод- 
споживслужби

Перший заступ- 
ник Голови

Заступник 
Голови 

Заступник 
Голови 

Заступник 
Голови 

НАША



ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ

Державний нагляд (контроль) 
за дотриманням санітарного 
законодавства

Підвищення контролю 
за якістю та безпечністю 
шкільного харчування

Безпечність харчових 
продуктів

Державне регулювання 
цін на визначені товари

Фітосанітарія

Захист прав
споживачів

Міжнародна 
діяльність

Діджиталізація

НАША
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НАПОВНЮВАТИ

Територіальні органи Служ-
би надають платні послуги, 
кошти від яких надходять до 
Спеціального фонду Держав-
ного Бюджету  

Фактичні надходжен-
ня зросли на 

214,6
МЛН
ГРН

192,8
МЛН
ГРН

ЯК МИ ДОПОМАГАЄМО

БЮДЖЕТ

11,3 %
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Дані за 4 кв. 2020–1 кв. 2021 / 4 кв. 2019–1 кв. 2020



БОРОТЬБА З

Працюємо 
спільно з 
МОЗ, На-
ціональною 
поліцією та 
місцевою 
владою 

COVID-19

ПРОВЕДЕНА

1 254 831
ПЕРЕВІРКАЗА

ПІВ  РОКУ:

ЗА РЕЗУЛЬТАТАМИ 
ПЕРЕВІРОК

ДЕРЖПРОДСПО-
ЖИВСЛУЖБА

Виявила порушень  
протиепідемічних

заходів

Склала

134 114

156 116

40 664

Надала

 пропозицій

протоколи
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ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ
БЕЗПЕЧНІСТЬ

ДЕРЖПРОДСПО-
ЖИВСЛУЖБА 

ВИЛУЧИЛА  
З ОБІГУ МАЙЖЕ

150 ТОНН
ПРОДУКТІВ

М’ясо птиці 

Молоко та 
молокопродукти

28,5 
ТОНН

9 ТОНН

М’ясо та 
м’ясопродукти

РибаРиба

Яйця 

3 ТОННИ

5 ТОНН

1 ТОННА

ІНСПЕКТОРИ 
ДПСС ВИПИСАЛИ

287 ШТРАФІВ 
НА СУМУ МАЙЖЕ 

3 МЛН  ГРН

29 СПРАВ  
МИ ПЕРЕДАЛИ 

ДО ПРАВО- 
ОХОРОННИХ 

ОРГАНІВ 



ШКІЛЬНОГО
РЕФОРМА

ХАРЧУВАННЯ

З 1 січня в Україні почав 
діяти новий Санітарний 
регламент для закладів 
середньої освіти, зокрема 
щодо норм харчування

Голова ДПСС Владислава 
Магалецька особисто бере  
участь у промоції реформи  
та співпрацює з Першою  
леді Оленою Зеленською
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ШКІЛЬНОГО
РЕФОРМА

ХАРЧУВАННЯ

 
СЛУЖБА  
ПРОВЕЛА 

1 445
ПЕРЕВІРОК 

БЕЗПЕЧНОСТІ 
ШКІЛЬНОГО

ХАРЧУ- 
ВАННЯ

Зробила

лабораторних 
досліджень

2 947

Склала

обов’язкових 
приписи

424

ВИЛУЧЕНО 
ПОНАД 3 182 КГ 
НЕБЕЗПЕЧНИХ 

ХАРЧОВИХ 
ПРОДУКТІВ

Найчастіші 
порушення, які 
ми виявили, —  
недотримання 
гігієни вироб-
ництва, вимог 

зберігання і 
транспортуван-

ня продуктів
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НОВИХ РИНКІВ
ВІДКРИТТЯ

8 НОВИХ 
РИНКІВ:

ОАЕ

ЛІВАН

АРГЕНТИНА

ЛІВІЯ 

ЛИТВА 

СЕРБІЯ

ЕФІОПІЯ

Велика рогата 
худоба

Молоко та молоч-
ні продукти

Молоко та молоч-
ні продукти

Молоко та молоч-
ні продукти

Арахніди

Тваринний 
білок

Столові яйця, 
призначені для  
споживання 
людиною

63 РИНКИ:

Перепогодження нових 
умов доступу українських 

товарів на ринки країн. 
У тому числі нові умови 

доступу українських товарів 
на ринки країн СНД у зв’яз-

ку із денонсацією «Угоди 
про співробітництво в га-

лузі ветеринарії»

ТРИВАЄ РОБОТА 
З ВІДКРИТТЯ 

100 НОВИХ 
РИНКІВ
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ЯПОНІЯ Молочні 
продукти

УМОВ ДОСТУПУ НА РИНКИ

ПЕРЕПОГОДЖЕННЯ



МІЖНАРОДНА
ДІЯЛЬНІСТЬ

Визнання ЄС зонування України 
за високопатогенним грипом 
птиці. Так ми допомогли відно-
вити експорт продукції україн-
ського птахівництва до ЄС

Аудит Єврокомісії щодо 
оцінки офіційного контро-
лю за виробництвом та сер-
тифікацією молока та молоч-
них продуктів, призначених 
для експорту до ЄС



DIGITAL РЕФОРМИ
В СЛУЖБІ

це надзвичайно важливий на-
прямок у роботі Служби. Ми хоче-
мо максимально зменшити люд-
ський фактор і за 3 роки надавати 
95% послуг і 100% висновків СЕС 
в електронному форматі

ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ

Запущено чат-бот @derzhspozhivsluzhba_bot 
для скарг та звернень y Telegram. До речі, ми за-
пустили його без залучення бюджетних коштів 

Готова архітектура для «Платформи прийому 
звернень споживачів»

Запустили спільний проєкт з SaveEcoBot 

ОТ ЩО МИ ВЖЕ 
ВСТИГЛИ ЗРОБИТИ:
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Розроблена та затверджена стра-
тегія цифрової трансформації

Розпочато пілотний 
проєкт з Microsoft для пер-
ших 400 робочих місць 



DIGITAL РЕФОРМИ
В СЛУЖБІ

PHIS

LIMS

запущені в дослідну 
експлуатацію. Вони 
будуть впроваджені 
у всіх обласних 
фітосанітарних ла-
бораторіях 

забезпечить автоматизацію процесів проведення 
фітосанітарного контролю. Впровадження системи 
передбачає створення національної бази даних про-
ведених фітосанітарних процедур і виданих доку-
ментів, у тому числі й фітосанітарних сертифікатів

Інформаційна система, призначена для управління 
проведенням лабораторних досліджень. Її впровад-
ження допоможе поліпшити систему контролю фіто-
санітарних експертиз та інших аналізів 

ІНФОРМАЦІЙ-
НІ СИСТЕМИ 
PHIS ТА LIMS
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ФІТОСАНІТАРІЯ

завезення до України 
карантинних організмів

розташування насіннєвих  
посівів перехреснозапиль- 
них рослин

Держпродспожив- 
служба попередила

Управління ДПСС в  
областях затвердили

37 ВИПАДКІВ

480 ПЛАН-СХЕМ

707
ПЕРЕВІРОК

1055
ПЕРЕВІРОК

НАШІ
ФАХІВЦІ
ПРОВЕЛИ: 

у сфері 
карантину 

рослин

у сфері захисту 
рослин

порушень

порушення

276

484

СЛУЖБА ВИДАЛА 
237 ПІДТВЕРДЖЕНЬ 
НА 432,3 ТИС. ЗРАЗ-
КІВ НАСІННЯ
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ЗАХИСТ ПРАВ
СПОЖИВАЧІВ

пропозицій, заяв та  
скарг від споживачів

За пів року Держпродспо-
живслужба отримала

13,4 ТИС.

СЛУЖБА 
ЗАДОВОЛЬНИЛА 
7 035 ЗВЕРНЕНЬ

ДОПОМОГЛА 
ПОВЕРНУТИ 
СПОЖИВАЧАМ 
7,22 МЛН ГРН

СЛУЖБА  
ПЕРЕВІРИЛА 

2 929
ПІДПРИЄМСТВ 

821

Виявлено

порушення
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ДЕРЖАВНИЙ

ЗА ЦІНАМИ

КОНТРОЛЬ

щодо дотримання держав- 
них регульованих цін

Фахівці ДПСС 
здійснили майже

261 ПЕРЕВІРКУ

ЗАСТОСУВАЛИ 117 
АДМІНІСТРАТИВНО- 
ГОСПОДАРСЬКИХ 
САНКЦІЙ НА  
10,5 МЛН ГРН

ОШТРАФУВАЛИ 
108 ПОСАДОВЦІВ 
НА 217 ТИС. ГРН 

64,4 
МЛН
ГРН

Держпродспоживслужба 
зобов’язала повернути 

споживачам

31,1 
МЛН
ГРН

Служба запобігла
обрахуванню

споживачів на ринку 
ліків та у сфері
ЖК тарифів на
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НЕДОБРОСОВІСНОЮ
ЯК МИ БОРЕМОСЯ З

РЕКЛАМОЮ

Держпродспоживслужба 
стягнула в судовому поряд-
ку штраф за незаконну ре-
кламу тютюнових виробів

за порушення законодав-
ства про рекламу

Держпродспоживслужба 
виграла апеляцію на стяг-
нення з ТОВ «Марвел Еко»

4,6 МЛН ГРН

про накладення штрафу за порушення законо- 
давства про рекламу на загальну суму майже 
2,93 млн грн (добровільно виконано 719 рішень  
та сплачено 1,04 млн грн)

про визнання реклами недобросовісною, 
прихованою чи про визнання порівняння 
у рекламі неправомірним

про зупинення розповсюдження реклами

1097 РІШЕНЬ

48 РІШЕНЬ

108 РІШЕНЬ
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НАШІ ПРІОРИТЕТИ
НА 2021 РІК

Покращення фітосанітарного стану 
території країни

Охорона території України від занесення 
регульованих шкідливих організмів

Сприяння експорту української продукції 
рослинного походження до країн-партнерів 
України в міжнародній торгівлі

ФІТОСАНІТАРІЯ

Протидія  
фальсифікату

Контроль харчу-
вання у дитячих 
садочках і школах

БЕЗПЕЧНІСТЬ

ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ

ВПРОВАДЖЕННЯ НОВОЇ ПОЛІТИКИ 

УПРАВЛІННЯ МАЙНОМ

РЕФОРМУВАННЯ ЛАБОРАТОРІЙ 



Нові форми сертифікатів для  
експорту до ЄС

Нові міжнародні угоди

Забезпечення експорту харчових 
продуктів до КНР, ЄС та інших країн

Вдосконалення національної 
системи простежуваності 
харчових продуктів

Запровадження «LIMS 
Браво Лабораторія»

Запуск PHIS (Phytosanitary 
Inspection System)

Розвиток «Платформи 
прийому звернень  
споживачів»

НАШІ ПРІОРИТЕТИ
НА 2021 РІК

МІЖНАРОДНА ДІЯЛЬНІСТЬ ДІДЖИТАЛІЗАЦІЯ

18

Контроль протиепідемічних заходів 
через COVID-19 

ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД ЗА ДОТРИМАННЯМ  

САНІТАРНОГО  ЗАКОНОДАВСТВА
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Зустріч 
з Головою 

НАЗК  
Олександром 

Новіковим

Зустріч з Надзвичайним 
та Повноважним Послом 
КНР в Україні Фань Сяньжун

Засідання Державної надзвичайної протиепізоотичної комісії

Зустріч з 
Послом 

Італійської 
Республіки 

в Україні 
Н.Е. П`єром 
Франческо 

Дзадзо
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Дегустація 
меню для 

шкіл

Візит до Південно- 
Африканської Республіки

Презентація 
SaveEcoBot





ДЯКУЄМО
ЗА УВАГУ!


