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ПІДПРИЄМСТВ ОТРИМАЛИ ПРАВО ЕКСПОРТУ ДО ЄС

ЗАПИСІВ ВНЕСЕНО ДО ДЕРЖАВНОГО РЕЄСТРУ ПОТУЖНОСТЕЙ ОПЕРАТОРІВ РИНКУ 

ОПЕРАТОРІВ РИНКУ ЗДІЙСНИЛИ ДЕРЖАВНУ РЕЄСТРАЦІЮ ПОТУЖНОСТЕЙ

ЕКСПЛУАТАЦІЙНИХ ДОЗВОЛІВ ВИДАНО НА ПОТУЖНОСТІ
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ЕКСПОРТ НА МІЖНРОДНІ РИНКИ
Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

ПРОТЯГОМ  2020 РОКУ

ПРОЙШЛИ
2 аудити (ЄС щодо системи оцінки 

державного контролю за виробництвом 
риби та рибних продуктів, м’яса птиці та 

продуктів з нього)

ПОГОДЖЕНО
35

Експортних сертифікатів

ВІДКРИТО
12 ринків

(всього - 110 ринків)

ВЕЛАСЯ РОБОТА З ВІДКРИТТЯ
100 ринків

(ЄС, США, КНР, Південна Корея, 
Малайзія, Канада, Мексика, 
Аргентина, Індонезія, Індія, 

Австралія, Таїланд, Марокко, Чилі, 
Сінгапур, Ефіопія, Ангола, Танзанія, 

Алжир, Гонконг, Бразилія та ін.)

ВЕЛАСЯ РОБОТА
з укладення міжнародних договорів 
у сферах СФЗ та захисту споживачів 

з такими країнами: Бразилією , 
Алжиром, Індонезією, В’єтнамом, 

Іраном, Молдовою, Узбекистаном, 
Сербією, Ліваном, Грецією, 

Німеччиною, Швецією та Грузією

ПІДГОТОВЛЕНО
до підписання та отримано дозвіл Кабінету 
Міністрів України на підписання  Угоди між 

Державною службою України з питань 
безпечності харчових продуктів та захисту 

споживачів та Міністерством сільського 
господарства, лісництва і водних ресурсів 

Республіки Північна Македонія про 
співробітництво у сфері карантину та захисту 

рослин.



БЕЗПЕЧНІСТЬ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ ТА  ВЕТЕРИНАРНОЇ
МЕДИЦИНИ

Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

У 2020 році здійснено 25 684 заходи державного нагляду (контролю)
Відповідно до встановлених вимог за порушення законодавства у сферах безпечності та окремих показників якості
харчових продуктів і ветеринарної медицини вжито заходів:

 на 1146 суб’єктів господарювання  накладено штрафів на суму 16 639 686 грн;

 8425 суб’єктам господарювання видано обов'язкових для виконання у визначені строки письмових вимог
(приписів) посадової особи органу державного нагляду (контролю) щодо усунення порушень вимог
законодавства;

 прийнято 245 рішень про тимчасове припинення виробництва та/або обігу  харчових продуктів та/або кормів, 
якщо таке виробництво та/або обіг становлять  загрозу для життя та/або здоров’я людини та/або тварини;

 прийнято 258 рішень про відкликання, вилучення або знищення харчових продуктів.



ЕПІЗООТИЧНИЙ СТАН: ОСНОВНІ ПОКАЗНИКИ  ЛІКУВАЛЬНО-
ДІАГНОСТИЧНОЇ РОБОТИ

Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

7,5 млн ГОЛІВ
свиней щеплено проти КЧС

захворювання не
допущено

2,5 млн
ДОСЛІДЖЕНЬ

на бруцельоз
позитивних не виявлено

61,8 млн ГОЛІВ
птахів в домогосподарствах

щеплено проти хвороби Ньюкасла
захворювання не допущено

2,3 млн
ДОСЛІДЖЕНЬ

ВРХ на лейкоз
в Україні

залишається 15
неблагополучних пунктів

3,0 млн
ДОСЛІДЖЕНЬ

на туберкульоз 
захворювання не допущено

3,9 млн
ГОЛІВ

сприйнятливих тварин щеплено 
проти сибірки 

захворювання не допущено

6,0 млн ЩЕПЛЕНЬ
домашніх тварин проти сказу 

оздоровлено 980 
неблагополучних пунктів

ПРОВЕДЕНО
масштабну антирабічну пероральну 

вакцинацію диких м’ясоїдних
тварин 

(із застосуванням авіатранспорту)



ЕПІЗООТИЧНИЙ СТАН: АЧС
Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

Інформація про неблагополучні пункти по АЧС за 2019-2020 рр.
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господарства

Дика фауна

Інфіковані об’єкти

Приватний сектор



ЕПІЗООТИЧНИЙ СТАН: ПТАШИНИЙ ГРИП

151,6 тис.

9

Лабораторних досліджень птиці спеціалізованих птахогосподарств, 
особистих селянських господарств, дикої перелітної та синантропної птиці
проведено в 2020 році

Випадків захворювання було виявлено протягом 2020 року:

• Київська  область – 2 випадки;
• Миколаївська область – 5 випадків;
• Херсонська область – 1 випадок;
• Вінницька область – 1 випадок.

Всі неблагополучні пункти по грипу птиці було 
оперативно ліквідовано

Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів



СФЕРА БЕЗПЕЧНОСТІ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ ТА  ВЕТЕРИНАРНОЇ
МЕДИЦИНИ

Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

Державний контроль при імпорті

Вжито заходів:
М'ясо та м’ясопродукти (всього) –
381,967 тонн, з них:
 повернуто відправнику – 134,8 тонн,
 вилучено та утилізовано – 0,047 тонн,
 випущено у вільний обіг – 230,497 тонн,
 знаходиться на митно-ліцензійному складі – 16,623 

тонн.

Риба та рибопродукти (всього) –
203,331 тонн, з них:
 повернуто відправнику  – 20,047 тонн,
 вилучено та утилізовано – 0,051 тонн,
 випущено у вільний обіг – 167,105 тонн,
 знаходиться на митно-ліцензійному складі –

16,128 тонн.

Молоко та молокопродукти (всього) –
53,271 тонн, з них:

 повернуто відправнику – 0,002 тонн,
 випущено у вільний обіг – 53,269 тонн.
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Ліцензування господарської діяльності з ветеринарної
практики та виробництва ветеринарних препаратів

Державна служба України з  питань 
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

З ВЕТЕРИНАРНА ПРАКТИКА:
 видано 143 ліцензії
 анульовано 9 ліцензій
 прийнято 17 рішень щодо додаткових  місць провадження 

господарської  діяльності
 прийнято 20 рішень про залишення  заяви про 

отримання ліцензії без  розгляду
 прийнято 13 рішень про відмову у  видачі 

ліцензії.

ВИРОБНИЦТВО ВЕТЕРИНАРНИХ  ПРЕПАРАТІВ:
 видано 11 ліцензій
 прийнято 0 рішень про відмову у  видачі ліцензії
 прийнято 2 рішення про залишення заяви про отримання 

ліцензії без розгляду
Розглянуто 85 звернень з інших питань у сфері ліцензування 

Протягом 2020 року розглянуто 215 заяв щодо
отримання ліцензій, з яких:

зареєстровано препаратів

перереєстровано
внесено зміни в досьє
відмовлено у реєстрації

РОЗГЛЯНУТО
613 звернень стосовно

реєстрації /перереєстрації
/внесення змін до

реєстраційного досьє

СФЕРА БЕЗПЕЧНОСТІ ХАРЧОВИХ ПРОДУКТІВ ТА  ВЕТЕРИНАРНОЇ
МЕДИЦИНИ

154

133

324
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Державна служба України з  питань
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД (КОНТРОЛЬ) ЗА ДОТРИМАННЯМ 
САНІТАРНОГО ЗАКОНОДАВСТВА

КІЛЬКІСТЬ СУБ’ЄКТІВ ГОСПОДАРЮВАННЯ ПЕРЕВІРЕНИХ У 2020 РОЦІ ПІД ЧАС 
ЗДІЙСНЕННЯ ДЕРЖАВНОГО НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ)

ЗАХОДИ   АДМІНІСТРАТИВНОГО  ВПЛИВУ*

ШТРАФИ                                                                      1470                  8540

2019 2020

ПРИПИСИ / РОЗПОРЯДЖЕННЯ                             2779 1742

ПЕРЕДАНО СПРАВ ДО 
ПРАВООХОРОННИХ ОРГАНІВ 103 88

ІНІЦІЙОВАНО ПРОВЕДЕННЯ 
ЗАСІДАНЬ КОМІСІЙ ТЕБ та НС

15741 7358

НАДАНО ПРОПОЗИЦІЙ МІСЦЕВИМ 
ОРГАНАМ ВЛАДИ ТА МІСЦЕВОГО 
САМОВРЯДУВАННЯ

39603 80032

ЗДІЙСНЕНО ЗАХОДІВ, У Т.Ч. 
ОБСТЕЖЕНЬ ЗА ІНІЦІАТИВОЮ 
ОРГАНІВ ВИКОНАВЧОЇ ВЛАДИ 
ТА МІСЦЕВОГО САМОВРЯДУВАННЯ, 
ПРАВООХОРОННИХ ОРГАНІВ

22486 134080

*кількість заходів, що були проведені протягом вказаного періоду



Державна служба України з  питань
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД (КОНТРОЛЬ) ЗА ДОТРИМАННЯМ 
САНІТАРНОГО ЗАКОНОДАВСТВА

Під час здійснення державного нагляду (контролю) за дотриманням санітарного законодавства на
14844 об’єктах встановлено порушення вимог санітарного законодавства, що склало 30%, у 2019
році цей показник невідповідності об’єктів нагляду становив 44%.

За результатами комісійних перевірок, порушення вимог санітарного законодавства встановлено
на 23939 об’єктах, що склало 33,3% від кількості перевірених об’єктів, у 2019 році цей показник
склав 42 % (20270).



Державна служба України з  питань
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД (КОНТРОЛЬ) ЗА ДОТРИМАННЯМ 
САНІТАРНОГО ЗАКОНОДАВСТВА

ПРОВЕДЕНО ЛАБОРАТОРНИХ ДОСЛІДЖЕНЬ ПІД ЧАС  
ЗДІЙСНЕННЯ ДЕРЖАВНОГО НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ) ЗА 

ОРГАНІЗАЦІЄЮ ХАРЧУВАННЯ У ЗАКЛАДАХ ОСВІТИ  У 2020 РОЦІ

ПІД ЧАС ЗДІЙСНЕННЯ ДЕРЖАВНОГО НАГЛЯДУ ЗА
ОРГАНІЗАЦІЄЮ ТА ЯКІСТЮ ХАРЧУВАННЯ В
ЗАКЛАДАХ ОСВІТИ БУЛИ ВСТАНОВЛЕНІ ТАКІ
ПОРУШЕННЯ:

 наявні харчові продукти та продовольча сировина
без відповідних супровідних документів, які б
підтверджували їх безпеку та якість;

 харчові продукти з простроченими строками
зберігання, які в ході перевірок вилучалися з
реалізації;

 виявлялись харчові продукти без маркування
(етикетки) про виробника, дату виробництва,
терміни та умови зберігання тощо.

Відповідальність за організацію харчування учнів (вихованців)
у закладах загальної середньої освіти незалежно від
підпорядкування, типів і форм власності додержання в них
вимог санітарно-гігієнічних і санітарно-протиепідемічних
правил і норм покладається на засновників (власників),
керівників цих навчальних закладів (частина третя статті 22
Закону України «Про загальну середню освіту»).



ДИНАМІКА СПАЛАХІВ ЗА 2016 - 2020 РОКИ В 
ДИТЯЧИХ ОРГАНІЗОВАНИХ КОЛЕКТИВАХ

САНІТАРНО-ЕПІДЕМІОЛОГІЧНІ РОЗСЛІДУВАННЯ
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Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



САНІТАРНО-ЕПІДЕМІОЛОГІЧНІ РОЗСЛІДУВАННЯ

САНІТАРНО-ЕПІДЕМІОЛОГІЧНІ РОЗСЛІДУВАННЯ
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Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



Кількість досліджень
(проб) 

241025

відхилень
8,6 %

Кількість проведених
досліджень

578995

відхилень
5,1%

ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД (КОНТРОЛЬ) ЗА ДОТРИМАННЯМ 
САНІТАРНОГО ЗАКОНОДАВСТВА

Проведення лабораторних випробувань, вимірювань, досліджень під час здійснення державного 
нагляду (контролю) у сфері санітарного законодавства в 2020 році 

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



COVID – 19 

831860

202249

132537

131939

32191

1500

Держпродспоживслужбою протягом 2020 року здійснювався державний санітарно-епідеміологічний нагляд за 
дотриманням санітарних вимог та протиепідемічних заходів суб’єктами господарювання

Щотижнево, в залежності від встановлених карантинних обмежень, здійснювалося  близько 300 - 400 перевірок 
об’єктів, порушення виявлялися у 16%, що  у  кожному шостому перевіреному об’єкті.

ЗДІЙСНЕНО ЗАХОДІВ НАГЛЯДУ

ВЖИТО ЗАХОДІВ РЕАГУВАННЯ

ВCТАНОВЛЕНО ПОРУШЕНЬ НА ОБ’ЄКТАХ

ВИДАНО ПРИПИСІВ

ВИДАНО ПРОТОКОЛІВ
ФАХІВЦІВ ЗАЛУЧЕНО ДО ПРОВЕДЕННЯ МОНІТОРИНГОВИХ 
ОБСТЕЖЕНЬ ПІД ЧАС КАРАНТИНУ

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



ДЕРЖАВНИЙ НАГЛЯД (КОНТРОЛЬ) ЗА ДОТРИМАННЯМ 
САНІТАРНОГО ЗАКОНОДАВСТВА

Запобіжний державний санітарно-епідеміологічний нагляд

Висновки державної санітарно-епідеміологічної експертизи

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



ЗАХОДИ У СФЕРАХ КАРАНТИНУ РОСЛИН, ЗАХИСТУ РОСЛИН, 
НАСІННИЦТВА ТА РОЗСАДНИЦТВА, ОХОРОНИ ПРАВ НА СОРТИ 
РОСЛИН, ГМО У ВІДКРИТИХ СИСТЕМАХ 

81
ВИПАДОК

попередження завезення в 
Україну об’єктів регулювання, 

заражених карантинними 
організмами

ВЖИТО  ЗАХОДІВ  ДЛЯ  МОЖЛИВОСТІ  ЕКСПОРТУ 
УКРАЇНСЬКОЇ ДЕРЕВИНИ РОДУ ЯСЕНЯ, ГОРІХУ ТА В’ЯЗУ  ДО  ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ

ВЖИТО  ЗАХОДІВ  ЩОДО  ЛІБЕРАЛІЗАЦІЇ  ЕКСПОРТУ  УКРАЇНСЬКОЇ ЦИБУЛІ 
ДО  МАЛАЙЗІЇ  ТА  ШРІ-ЛАНКИ 

РОЗПОЧАТО  ПРОЦЕС  ЛІБЕРАЛІЗАЦІЇ  ЕКСПОРТУ  УКРАЇНСЬКОЇ КВАСОЛІ  ДО БРАЗИЛІЇ ТА КОЛУМБІЇ

37 тис.
ПОСВІДЧЕНЬ

на право роботи, 
транспортування, 

зберігання 
пестицидів

106 тис.
карантинних 

сертифікатів видано 
фітосанітарними

інспекторами

247 тис.
фітосанітарних

сертифікатів видано 
фітосанітарними 

інспекторами 

3 млн. 473 тис. тонн
зерна олійних підлягало 

фітосанітарним процедурам

47 млн. 480 тис. тонн
зерна зернових підлягало 

фітосанітарним процедурам

3 млн. га 
ЗАГАЛЬНА ПЛОЩА 

обстеження  з метою 
виявлення шкідливих 

організмів

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



з метою здійснення експорту:
 ячменю до Китайської Народної Республіки;
 лісо- та пиломатеріалів до Республіки Туреччина;
 цибулі до Республіки Індонезія;
 насіннєвого  та садивного матеріалу, культур родини Пасльонові до країн ЄС;
 насіннєвого  та садивного матеріалу, картоплі, цибулі, салату, моркви, кавунів, динь та гарбузів до країн Євразійського      
Економічного Союзу 

ВИКОНАНО ФІТОСАНІТАРНІ ВИМОГИ КРАЇН-ПАРТНЕРІВ ТА ВСТАНОВЛЕНО  
2873 вільних ділянок на площі 145 тис. га та 236 тис. м²

ЗАХОДИ У СФЕРАХ КАРАНТИНУ РОСЛИН, ЗАХИСТУ РОСЛИН, 
НАСІННИЦТВА ТА РОЗСАДНИЦТВА, ОХОРОНИ ПРАВ НА СОРТИ 
РОСЛИН, ГМО У ВІДКРИТИХ СИСТЕМАХ 

СТАН ЗДІЙСНЕННЯ ДЕРЖАВНОГО НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ) ЗА 2020 РІК У СФЕРАХ:
Кількість запланових

заходів державного нагляду
Кількість проведених заходів Складено 

приписів
Застосовано адмін.стягнень % виявлених порушень

планових позапланових к-сть осіб на суму, грн.

Сфера карантину рослин
3107 478 49 189 157 25908 66

Сфера захисту рослин
3245 544 265 381 149 26099 41

Сфера насінництва та розсадництва
475 70 61 50 2 340 38,2

Сфера охорони прав на сорти рослин
315 47 16 6 - - 9,5

Сфера ГМО у відкритих системах
154 18 59 4 - - 5,2

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



ЗАХИСТ ПРАВ СПОЖИВАЧІВ: ЗАГАЛЬНІ ВІДОМОСТІ

4827

1436

Кількість перевірених суб'єктів господарювання
Кількість суб'єктів господарювання, у яких було виявлено порушенння

ВИДИ ВИЯВЛЕНИХ ПОРУШЕНЬ  У 2020 РОЦІ (%)
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748
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4393

Розглянуто скарг 
споживачів, з них:

Вирішено на користь 
споживачів

Надано роз'яснень

СПОЖИВАЧАМ ПОВЕРНУТО 10,2 МІЛЬЙОНІВ ГРИВЕНЬ ЗА НЕЯКІСНІ 
ТОВАРИ ТА НАДАНІ ПОСЛУГИ

71,1

6,4
8,9

4,3
9,3

71,1% - відсутність інформації про продукцію;
8,9 % - відмова споживачу у реалізації його прав, визначених
Закону України «Про захист прав споживачів»;
6,4% - порушення умов договору;
4,3% - створення перешкод під час перевірки;
9,3% - інші порушення (невиконання приписів; реалізація неякісної продукції).

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



РИНКОВИЙ НАГЛЯД ТА
КОНТРОЛЬ ЗАКОНОДАВСТВА ПРО РЕКЛАМУ

78 %

2 %

15 %

3 % 2 %

Зовнішня реклама

Реклама на телебаченні та радіо

Внутрішня реклама

Реклама у друкованирх засобах масової 
інформації

Реклама на транспорті

СТРУКТУРА ВИЯВЛЕНИХ ПОРУШЕНЬ ЗАКОНОДАВСТВА ПРО РЕКЛАМУ (%)

РИНКОВИЙ НАГЛЯД

ЗДІЙСНЕНО
1696  перевірок 

характеристик продукції

ВЖИТО
4980 обмежувальних (корегувальних) 

заходів щодо продукції, яка не відповідає 
встановленим вимогам та/або становить 

серйозний ризик

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



КОНТРОЛЬ ЗА ДЕРЖАВНИМИ РЕГУЛЬОВАНИМИ 
ЦІНАМИ

Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів

435 перевірок
у сфері державних 
регульованих цін 

69,1 млн гривень
зобов'язано повернути

споживачам

27,9 млн гривень
застосовано 

адміністративно-
господарських санкцій

52,1 млн гривень 
попереджено обрахування 
споживачів у розрахунку на 
рік в результаті приведення 
цін/тарифів до економічно 

обґрунтованого рівня

2,7 млн гривень
попереджено

необґрунтоване 
фінансування з бюджету на 
виплати пільг та субсидій на 

житлово-комунальні 
послуги

4,2 млн цін  
перевірено під час 

проведення моніторингу 
застосування державних 

регульованих цін на 
лікарські засоби в рамках 

урядової програми 
«Доступні ліки»

У 2020 РОЦІ ЗДІЙСНЮВАЛИСЬ ПЛАНОВІ ТА ПОЗАПЛАНОВІ ЗАХОДИ 
ДЕРЖАВНОГО НАГЛЯДУ (КОНТРОЛЮ) ТА ПРОВОДИЛАСЬ РОБОТА З 

ПОПЕРЕДЖЕННЯ ПОРУШЕНЬ У СФЕРІ ДЕРЖАВНИХ РЕГУЛЬОВАНИХ ЦІН



ПОТОЧНИЙ СТАН «ДІДЖИТАЛІЗАЦІЇ»
Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



НАПРЯМКИ ВДОСКОНАЛЕННЯ
Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



ОЧІКУВАНІ РЕЗУЛЬТАТИ
Державна служба України з питань 
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів



Використання коштів державного бюджету за бюджетними програмами, відповідальним 
виконавцем яких є Держпродспоживслужба,  за 2019-2020 роки

КПКВК Назва бюджетної програми

Затверджено на 2020 рік Обсяг касових видатків за 2019 рік Відхилення

всього

у тому числі:

всього

у тому числі:

всього

у тому числі:

загальний фонд спеціальний
фонд загальний фонд спеціальний 

фонд
загальний 

фонд
спеціальний 

фонд

1209010
Керівництво та управління у сфері
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів

1 884 848,5 1 681 679,1 203 169,4 1 742 653,9 1 486 186,8 256 467,1 142 194,6 195 492,3 -53 297,7

1209020 Протиепізоотичні заходи та участь у 
Міжнародному епізоотичному бюро 554 044,2 554 044,2 634 041,1 633 963,1 78,0 -79 996,9 -79 918,9 -78,0

1209030

Організація та регулювання
діяльності установ в системі
Державної служби України з питань
безпечності харчових продуктів та 
захисту споживачів

2 842 704,8 1 508 085,0 1 334 619,8 2 501 947,7 1 374 360,1 1 127 587,6 340 757,1 133 724,9 207 032,2

1209040

Проведення лабораторних
випробувань, 
вимірювань,досліджень та 
експертизи під час здійснення
державного контролю (нагляду)

75 274,4 75 274,4 76 172,0 76 172,0 -897,6 -897,6 0,0

1209610

Заходи з будівництва прикордонних
інспекційних постів та покращення
доступу сільськогосподарських МСП 
до експортиних ринків

150 026,4 150 026,4 х х х 150 026,4 150 026,4

Разом 5 506 898,3 3 819 082,7 1 687 815,6 4 954 814,7 3 570 682,0 1 384 132,7 552 083,6 248 400,7 303 682,9

Державна служба України з  питань
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

ВИКОРИСТАННЯ  КОШТІВ  ДЕРЖАВНОГО  БЮДЖЕТУ



РОБОТА ІЗ ЗВЕРНЕННЯМИ  ГРОМАДЯН

У 2020 році
до Держпродспоживслужби

надійшло

40 275

Державна служба України з  питань
безпечності харчових
продуктів та захисту споживачів

9% Безпечність харчових 
продуктів та ветеринарія

22%
Екологія та 

забруднення 
навколишнього 

середовища, 
санітарний стан

58%
Захист прав 
споживачів

1%
Захист рослин 

та фітосанітарія

6%
Питання цін

3%
Інші

Звернення громадян у розрізі питань

1%   Діяльність посадових
і службових осіб

ЗВЕРНЕНЬ ГРОМАДЯН



ПІДВИЩЕННЯ ПРОФЕСІЙНОЇ КОМПЕТЕНТНОСТІ ТА БЕЗПЕРЕРВНОГО 
ПРОФЕСІЙНОГО РОЗВИТКУ

Державна служба України з питань 
безпечності харчових 
продуктів та захисту споживачів

Безперервний процес підвищення рівня професійної компетентності та постійної самоосвіти працівників 
Держпродспоживслужби здійснюється в системі дистанційного навчання 

«Система автоматизації HR-процесів та управління талантами MOCO» http://learning.foodcontrol.gov.ua

o 7 204 фахівця отримали Сертифікати за результатами проходження
21 дистанційного навчального курсу з 16 тем

o у 2020 році створено за допомогою національних та міжнародних 
експертів 10 нових навчальних курсів  

o 19 555 зареєстрованих фахівців апарату Держпродспоживслужби, 
територіальних органів, установ та підприємств, що належать до 
сфери її управління

o 3820 фахівців здійснили самореєстрацію у розділі «Самоосвіта»

o проведено 23 вебінари, в яких взяли участь 2545 фахівців

http://learning.foodcontrol.gov.ua/


ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!

01001, м. Київ, вул. Б. Грінченка, 1  
Телефон: (044) 279 12 70 
Факс: (044) 279 48 83
head@consumer.gov.ua

mailto:head@consumer.gov.ua
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